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1. PREAMBULA - NEJDE O NAHODU,
ALE O PRINCIP: OVOCIE A ZELENINA
V LIDL KVALITE

Cerstvé ovocie a zelenina v najlepdom pomere ceny a kvality — tento jednoduchy a ambiciézny princip je nespochybniteym zakladom nasho
vlastného imidzu maloobchodnej spolocnosti, ktory uplatiiujeme aj pre vsetko Cerstvé ovocie a zeleninu. S ciefom neustaleho plnenia tejto
poziadavky sme nadviazali partnerské vztahy s nasimi dodavatelmi a vybudovali sme efektivne procesy logistiky a kontroly kvality. To vSetko
nam dnes umozfiuje prinaSat ovocie a zeleninu najvy$Sej Gerstvosti a kvality priamo z pola do na$ich predajni.

Ponuka Cerstvého ovocia a zeleniny z polnohospodéarskych prevadzok extrémne zavisi od pocasia. VSetci G¢astnici trhu musia kazdy dei konat
opatrne a spravne vyhodnotit situaciu, aby bolo mozné zaruéit Cerstvost a kvalitu tovaru.

Mozno ziadna iné spolo¢nost v porovnani so spolo¢nostou Lidl nie je taka znama tym, ze za kazdych podmienok prijme od dodavatelov prislibené
mnozstva tovaru. Tak sme sa v priebehu rokov a desatrodi etablovali ako spolahlivy partner pre pestovatelov v jednotlivych krajinach pévodu.

Dlhodobé vztahy s dodavatefmi vyznacujlice sa vzajomnou ddverou s dolezitym zakladom pre nase Usilie pontkat Cerstvé ovocie a zeleninu
podla moznosti bez prostriedkov na ochranu rastlin a inych nezelanych latok.

Uzka spolupraca pestovatelov, dodavatelov a nasho nakupného oddelenia sa obzvlaét prejavuje v spoloénom zavazku realizovat procesy na
zabezpedenie kvality, ktoré sa dotykaju celého dodavatelského retazca a daleko presahuji $tandardy odvetvia a zakonné limity.

Na tejto ceste k ,lepSiemu zajtrajSku“ sme uz mnohé dosiahli. Tieto Uspechy sl teraz pre nas dokazom a podnetom, aby sme na tejto ceste
dalej pokracovali spolu s nasimi partnermi.

Za Cerstvym ovocim a zeleninou za najlepSiu cenu.




2. KVALITA A BEZPECNOST:
ZABEZPECENIE KVALITY AKO
PRIORITA

Podla tohto principu urcuje Lidl svoje poziadavky na sortiment Cerstvého ovocia a zeleniny.
Kvalita a bezpecnost st zaroven zakladnymi principmi naej nakupnej politiky ¢erstvého ovocia
a zeleniny.

Nasim zakaznikom neustale ponikame

kvalitu a &erstvost za najlep$iu cenu.

NajvysSou prioritou zabezpecenia kvality spolocnosti Lidl je zaistenie a zachovanie bezpecnosti potravin. S ohfadom na aktuélne vedecké
a spolocenské trendy, trendy v oblasti prava bezpecnosti potravin, a taktiez vzhfadom na dlhoro¢né sklsenosti, interné a externé znalosti, si
stanovujeme ciele, modelujeme kontrolné procesy a napravné mechanizmy, pisomne ich zaznamenavame, priebezne preverujeme a v pripade
potreby ich optimalizujeme a prispésobujeme.

Standardizovana a nepretrita kontrola kvality tovaru na vietkych stupfioch tovarového toku slizi si&asne na uréenie potencialu na zlepéenie

a je predpokladom na dalsi konzekventny rozvoj a neustéle zlepSovanie nasho sortimentu ovocia a zeleniny.

2.1. SPOLOCNE K CIELU: SPOLUPRACA S OBCHODNYMI PARTNERMI

Spolupraca s prvotriednymi obchodnymi partnermi na vsetkych
Grovniach dodavatelského retazca je predpokladom Cerstvého a kva-
litného tovaru, ktory nasi zakaznici nachadzaju kazdy den v nasich
predajniach.

Specifické poziadavky spolocnosti Lidl stanovené pre kvalitu a bez-
pecnost Cerstvého ovocia a zeleniny si jednoznatne definované
a jasne komunikované.

Staviame na partnerstve — vyber spolahlivych pestovatelov a dodéa-
vatelov Cerstvého ovocia a zeleniny je pre nas velmi dolezity. Spo-
lupracujeme len s tymi, ktori sa dokdZu bez obmedzeni stotoznit
s nasimi vysokymi Standardmi kvality a dokazu ich aj pinit.

Kvalita vd'aka kontinuite — Lidl predstavuje ekonomickd kontinuitu,
spolahlivost a obchodné prostredie vyznacujlice sa vzajomnym res-
pektom. Vztahy s nadimi partnerskymi zavodmi v pestovatelskych
krajinach, budované celé roky a desatrodia, predstavuji zaklad
spolo¢ného Usilia o nepretrzité zlepSovanie spoluprace.

Transparentnost naprie¢ celym dodavatel'skym retazcom — doda-
vatelsky refazec pre Cerstvé ovocie a zeleninu zahfiia véetkych (¢ast-
nikov zUcastnujlcich sa procesu dodania tovaru, a to od pofa az po
predajiiu Lidl.

UZ pred sejbou, teda pred zaCiatkom sezony, pozname menovite
véetkych Gcastnikov na prisludnych stuprioch dodavatelského retaz-
ca. Doplnujice udaje o pestovatelskych plochach, certifikaciach
a pestovatelskych metodach pritom zarucuji maximalnu mieru trans-
parentnosti a bezpetnosti a st stcastou systému transparentnosti
spolo¢nosti Lidl.

Uplnost informacii — pomocou $pecialne] etikety spatnej vysledo-
vatelnosti, ktord sa nachadza na kazdom karténe Cerstvého ovocia

a zeleniny, sme urcili vysoky Standard v tomto odvetvi. Etiketa spat-
nej vysledovatelnosti zobrazuje vsetkych UGcastnikov dodavatelského
refazca. Na kazdom baleni je tak viditelna cesta od pestovatela cez
baliaci zavod az po dodavatela, a to viditefne pre kazdé balenie. Po-
mocou tohto systému je mozné zabezpedit okamzitl, jasni a upind
vysledovatelnost v kazdom kroku procesu bez akychkolvek medzier.

Jednoznaéna komunikacia — spolo¢nost Lidl udrzZiava so svojimi ob-
chodnymi partnermi priamu, jednoznacnu a férovi komunikaciu. Tak
je zabezpecené plnenie vysokych Standardov kvality a poziadaviek,
ktoré Lidl stanovuje pre vSetkych G¢astnikov dodavatelského retazca.
Spolo¢nost Lidl pritom uréuje $tandardy v oblasti kvality produktov.
Nase kvalitativne poziadavky sme jednoznacne definovali a komu-
nikovali na zéklade rozsiahlych Specifikacii vyrobkov s ciefom do-
siahnut prvotriednu kvalitu na vsetkych stupfioch dodavatelského
refazca.

Spolocné znizovanie — znizovanie zvySkov Ucinnych latok prostried-
kov pouzivanych na ochranu rastlin v ¢erstvom ovoci a zelenine je
pre spolo¢nost Lidl najvy$$ou prioritou. Dlhodobym spoloénym cielom
spolocnosti Lidl a jeho obchodnych partnerov je ponuka ovocia a zele-
niny, v ktorej niet zvySkov Ucinnych latok prostriedkov pouzivanych
na ochranu rastlin. Specifické poZiadavky spolo¢nosti Lidl pre obsah
zvy$kov Ucinnych latok prostriedkov pouzivanych na ochranu rastlin
v ovoci a zelenine a kontaminantov v ovoci a zelenine povoluju rezidua
Gcinnej latky v koncentraciach do jednej tretiny maximalnych hodnot
stanovenych zakonom. Suma percentudlneho vytazenia zékonom
stanoveného maximalneho obsahu vsetkych zistenych rezidui G¢in-
nych latok predstavuje maximalne 80 %. Maximalny pocet zistenych
rezidui u¢innych latok je pat.

Tieto kvalitativne poziadavky pre Cerstvé ovocie a zeleninu daleko
presahuji zakonné predpisy a prispievaji k vyraznému zniZovaniu
pouzivania pesticidov. Zaroven urcuju Standardy v tejto oblasti.*

* Podrobné informéacie o programe spolo¢nosti Lidl na redukovanie pouzivania pesticidov najdete v kapitole 3.




2.2. NEPRETRZITE A DOSLEDNE: OVERENA LIDL KVALITA

Ovocie a zelenina v Lidl kvalite st vysledkom Standardizovanych a kon-
tinualnych kontrolnych procesov. Nas dokladny systém kontroly kvality
stanovuje Specifické poziadavky kvality pre kazdy druh ovocia a zeleniny
a zarovedi dopifia opatrenia na zabezpetenie kvality nasich obchodnych
partnerov prostrednictvom rozsiahleho systému kontroly kvality spolo¢no-
sti Lidl na vSetkych stuprioch procesu vyroby. Pre dosiahnutie tohto ciela
zamestnava spolo¢nost Lidl odbornikov, ktori si v neustalom kontakte
s externymi expertmi z uznévanych akreditovanych laboratérii. Tieto
opatrenia st zaroveri doplnené aj Gspe$nou Gcastou nasich dodavatelov
v certifikatnych procesoch, a to na vsetkych Grovniach dodavatelského
refazca.

Komplexna kontrola — kazdy den si vsetky dodavky Cerstvého ovocia
a zeleniny bez vynimky podrobované podrobnym kontroldm podfa Stan-
dardizovanych procesov. Rozsiahle kontrolné procesy sa zacinaju este
predtym, ako sa produkt dostane do nasich centralnych skladov. Dolezi-
tou stcastou celého procesu kontroly kvality Cerstvého ovocia a zeleniny
je pravidelné uskutocnovanie laboratornych analyz v akreditovanych labo-
ratoriach, v ktorych sa odborné znalosti stretavajl s réamcovymi podmien-
kami pri pestovani v pestovatelskych oblastiach.

Dohlad zvonka - chemicko-analyticki kontrolu pritomnosti zvySkov
Gcinnych latok pesticidov a inych neziaducich kontaminantov v ¢erstvom
ovoci a zelenine vykonavaji odbornici v externych nezavislych akredito-
vanych laboratériach. Tito Specializovani experti dokumentujt a potvrdzu-
ju dodrziavanie kvalitativnych poziadaviek spolocnosti Lidl zameranych
na dosiahnutie najlepsej kvality ovocia a zeleniny. Niekolko desiatok tisic
vysledkov analyz za rok predstavuje mimoriadne komplexnu siet analy-
tickych kontrolnych procesov na vetkych stupfioch dodavatelského pro-
cesu a stcasne vytvara zéklad partnerskej spoluprace so vSetkymi Gcast-
nikmi dodavatelského retazca — to vietko s ciefom trvalého znizovania
pouzitia prostriedkov na ochranu rastlin v ¢erstvom ovoci a zelenine.

Kvalita bez vynimiek — v zmysle tohto ciela sa uskutocnuje kontrola
kvality Cerstvého ovocia a zeleniny uz pri prijme tovaru v jednotlivych

centralnych skladoch. Nami stanovené kvalitativne poziadavky sme jed-
noznacne definovali a zdokumentovali. Kazda dodéavka Cerstvého ovocia
a zeleniny sa kontroluje podla katalogu kvalitativnych poZiadaviek stano-
venych pre kazdy druh Cerstvého ovocia a zeleniny. V pripade, ak kvalita
dodavok nie je v stlade so stanovenymi kvalitativnymi poziadavkami, st
vysledky takejto kontroly zdokumentované zodpovednymi zamestnanca-
mi na prijme tovaru.

Spolahlivi dodavatelia — Na to, aby bolo mozné trvalo dosahovat vysoké
poziadavky spolocnosti Lidl na kvalitu cerstvého ovocia a zeleniny, su
nasi obchodni partneri povinni spifiat tandardy medzinarodnych cer-
tifikatnych systémov v tomto odvetvi. Dodévatelia, ktori st Uspesne cer-
tifikovani podla standardov GLOBALG.A.P, predstavujlice systém kvality
v pofnohospodérskom sektore, napriklad takto preukazuji svoju kompe-
tenciu tykajlcu sa bezpecnej a trvalo udrZatefnej produkcie. Dodévate-
lia, ktori este okrem toho dosiahli aj Uspesni certifikaciu podla modulu
GLOBALG.A.P. GRASP (GLOBALG.A.P. Risk Assesmment on Social Prac-
tice), preukazuju dodrZiavanie poziadaviek v socialnej oblasti a dodrzia-
vanie pracovnych postupov.

Kvalita kontrolnych procesov — kvalita kontrolnych procesov predstavuje
podstatnii sti¢ast kazdého systému riadenia kvality. V3etky laboratoria,
s ktorymi spolupracujeme, st akreditované a spifiaju poziadavky podla
normy DIN EN ISO/IEC 17025. Okrem toho st schvalené ako testovacie
laboratdria pre Cerstvé ovocie a zeleninu. Zaroven sa aj my pravidelne
presviedCame o kvalite ,nasich* laboratdrii. Pravidelne v nich uskutocnu-
jeme neohlasené testy, tzv. kruhové testy, ktoré s pomocou odbornikov
preveruju vykonnost laboratérii a si hnacou silou neustaleho rozvoja
a zlepSovania nasich poskytovatelov sluzieb.

Kvalita procesov zabezpecenia kvality — externe a nezavisle sa preveruje
dokonca aj kvalita nasho systému zabezpecenia a kontroly kvality. Vset-
ky nase procesy kvality zodpovedajl poZiadavkam medzinarodnej normy
ISO 9001:2005 a st preverované nezavislym externym institGtom v ram-
ci certifikacného auditu.

3. UCIME SA SPOLOCNE: SPATNA VAZBA A NEUSTALY ROZVO]J

Spolo¢nost  Lidl sa usiluje
o neustale zlepSovanie a kon-
tinuélny rozvoj s ciefom posky-
tovat svojim zakaznikom naj-
vyssiu kvalitu vo vSetkych oblastiach. Poznatky z nasich rozsiahlych
procesov kontroly kvality pritom predstavuju zaklad tohto neustéleho
rozvoja a procesu zlepSovania. Tieto vysoké naroky na kvalitu majd
aj nasi dlhoro¢ni obchodni partneri, a to je zarukou vysokej kvality
nasich produktov.

»Kto sa prestava zlep3ovat,

prestava byt dobry*

Agitovat namiesto reagovaf — prostrednictvom $pecifickych poZia-
daviek tykajucich sa obsahu zvyskov Ucinnych latok pesticidov
pouzivanych na ochranu rastlin a kontaminantov v ¢erstvom ovoci
a zelenine sme vytvorili fungujlci systém vcasného varovania, ktory
nam umoziuje konat preventivne. Vysledky laboratérnych analyz,
ktorymi s potvrdené prekrocenia Specifickych limitov urenych
spolo¢nostou Lidl, st bezplatne poskytované nasim dodavatefom
a pestovatelom. Znalost tychto analytickych vysledkov predstavu-
je zaklad pre odbornl optimalizaciu pestovatelskych procesov,
a to este pred vznikom samotnych problémov. Spolo¢nym ciefom
spolo¢nosti Lidl a jej dodavatelov je produkcia cerstvého ovo-

latok pesticidov.

Spolo&ne sa zlepSovat — poznatky z mnohych procesov kontroly kvali-
ty s zakladom nepretrzitého a trvalého zlepSovania v pestovani prvo-
triedneho Cerstvého ovocia a zeleniny. Spolu s nasimi dodavatelmi
presadzujeme kultiru otvorenej a konsStruktivnej spatnej vazby
s ciefom identifikovat potencial optimalizacie. Jednym z prikladov s
rozhovory s nasimi partnermi na konci pestovatelskej sezony. Tieto
odborné rozhovory sltzia na identifikaciu potencialu zlepSenia naprie¢
celym dodavatelskym retazcom, a to na zéklade odbornych znalosti
vSetkych zlcCastnenych stran.

Spoloéné prevzatie zodpovednosti — spolo¢nost Lidl jasne definuje a ko-
munikuje svoje poziadavky. V duchu partnerskej spoluprace sa podiefame
na plénovani a realizécii strategicky relevantnych projektov bezpecného
a trvalo udrzatelného pestovania Cerstvého ovocia a zeleniny.

Spolocné stanovenie Standardov — spolupraca s odbornikmi z danej
oblasti je doleZitou sucastou nasho chapania kvality. Aktivne sa po-
diefame na vytvéarani Standardov v danom odvetvi a poskytujeme
pravideln( spatnt vazbu roznym odbornym grémiam.

Spolo¢nost Lidl je napriklad ¢lenom ,Technickej komisie pre rast-
liny“ organizacie Global G.A.P a ,0dbornej rady pre ovocie, zeleninu
a zemiaky"“ spolo¢nosti QS GmbH.



3. PROGRAM SPOLOCNOSTI LIDL NA
REDUKCIU PESTICIDOV V CERSTVOM

OVOCI A ZELENINE

Spolu s nasimi dodavatelmi a pestovatelmi Cerstvého ovocia a zele-
niny sme sa dohodli na spolocnych cieloch, ktoré sa tykaju trvalého
znizovania obsahu pesticidov v ¢erstvom ovoci a zelenine. Na to, aby
sme tento nas spolocny ciel dosiahli, spolo¢nost Lidl spustila program
na znizovanie pesticidov.

Uspech tohto projektu spo&iva predovéetkym na tzkej spolupréci
medzi nami a nasimi dodavate/mi z celého sveta. Predmetom tejto
spoluprace je najma vymena dét ziskanych rozsiahlymi laboratérnymi
analyzami ovocia a zeleniny. Hlavnym predpokladom na dosiahnutie
redukcie pouzivania pesticidov je uvedomenie si zo stran vsetkych
Ucastnikov, aky vplyv m& nadmerné pouzivanie pesticidov.

7 tohto dévodu vedie spolotnost Lidl intenzivny dialég priamo so
svojimi dodévatelmi a pestovatelmi, ktori maji priamy vplyv na
pouzivanie pesticidov v Cerstvom ovoci a zelenine. Zaroven mame
prostrednictvom prebiehajlcich rozsiahlych analyz cerstvého ovocia
a zeleniny neustale prehfad o obsahu zvySkov Gcinnych latok pes-
ticidov v celom sortimente ovocia a zeleniny.

Ako dochadzka k tomu, Ze sa v cerstvom ovoci a zelenine nachadza-
ju zvysky prostriedkov na ochranu rastlin?

Z dovodu zabezpecenia kvality ovocia a zeleniny sa v priebehu pesto-
vania, oSetrenia po zbere, balenia a skladovania, pouZivaji v pripade
potreby rézne Gcinné latky. Ide napriklad o latky v podobe prostriedkov
na ochranu rastlin, prostriedkov na boj proti Skodcom alebo prostried-
kov na oSetrenie po zbere a iné. ZvySkom tychto Gcinnych latok sa
véak niekedy v pozbieranej trode neda vyhndt ani pri dodrZani dobrej
polnohospodérskej praxe a odborného pouzitia. PouZitie tychto ucin-
nych latok prispieva k zabezpeceniu Grody a hygienicky vyhovujlcich
produktov. Z tohto dbévodu je v sUcasnosti konvencné pestovanie
Cerstvého ovocia a zeleniny bez pouzitia akychkolvek G¢innych latok
vynimo¢né. Napriek tomu si spolo¢nost Lidl stanovila dlhodoby ciel
ponukat svojim zakaznikov sortiment ovocia a zeleniny podfa mozno-
sti bez zvySkov Gcinnych latok pesticidov.

Aké su zakonné limity pre zvysky prostriedkov na ochranu rastlin?

Pre vsetky mozné zvysky tcinnych latok v Cerstvom ovoci a zelenine exis-
tuju zdkonom stanovené hrani¢né hodnoty, takzvané maximalne hladiny.
Maximalne hladiny reziduf pesticidov v alebo na potravinach a krmivach
rastlinného a ZivoCisneho pdvodu boli harmonizované k 1. septem-
bru 2008 vstupom nariadenia (ES) €. 396/2005 do platnosti v ramci
Eurdpskej Unie, platia tak v kazdom ¢lenskom State. Maximalne hladiny
zvySkov Gcinnych latok prostriedkov na ochranu rastlin slizia na pre-
ventivnu ochranu spotrebitela pred moznymi zdravotnymi rizikami.

Maximalne hladiny zvySkov G¢innych latok sa vztahuji na pondkani
formu potravin, t. j. neumyté, neoCistené a neostipané produkty.

Maximalne hladiny (limity) zvySkov UGcinnych latok su stanovené
odbornikmi €lenskych Statov Eurépskej Unie a Eurépskym tradom pre
bezpetnost potravin (EFSA). Toto sa uskutoéiiuje v spoloénom konani,
pricom plati takzvany princip ALARA (As Low As Reasonably Achiev-
able): to zjednodusene znamena, Ze v zaujme preventivnej ochrany
spotrebitela st maximéalne hladiny zvySkov pre prislusni kultiru sta-
novené len do takej vysky, ako je nevyhnutné pre pofnohospodarsku
prax a nikdy nie vysSie, ako je toxikologicky pripustné.

Maximalne hladiny st prave z tohto dévodu stanovené na zaklade
kombinéacie Ucinnej latky a produktu.

Co st ,viacnasobné zvysky* v éerstvom ovoci a zelenine?

Ak vo vyrobku zostan( dva alebo viacero zvySkov Ucinnych latok na
ochranu rastlin, napriklad prostriedkov na boj proti Skodcom, pros-
triedkov na oSetrenie po zbere a iné, hovorime o viacnasobnych
zvySkoch Gcinnych latok. Tymto viacnasobnym zvySkom ucinnych
latok sa venuje mimoriadna pozornost, najma z dévodu mozného zlo-
7eného G&inku latok, ktoré mozu vyvolat v organizme obzvlast nezia-
duci ucinok.

Vyskyt viacnasobnych zvySkov Gcinnych latok neodporuje zo zékon-
ného hladiska obchodovatefnosti kone¢ného produktu, pokial obsah
niektorej z ucinnych latok neprekroci zakonom stanoveny maximéalny
limit pre tato latku.

Co je Akutna referenéna davka?

Akutnu referenént davku (ARfD) definuje Svetova zdravotnicka or-
ganizacia (WHO) ako odhad mnoZstva latky v potravine vyjadreny
v pomere Kk telesnej vahe, ktoré moze byt prijaté pocas kratkeho ob-
dobia, zvy¢ajne pocas jedného dina, bez vyznamného rizika pre spo-
trebitela.

Skuto¢ny prijem latky spotrebitefom sa uréuje nasobkom nameranych
zvySkov (cinnej latky a maximalne predpokladanych mnozstiev, ktoré
je schopné skonzumovat malé dieta. Toto Cislo predstavuje takzvanu
expoziciu.

Pomer expozicie k akdtnej referencnej davke pre preukazany zvySok
G¢innej latky sa oznaluje ako vytaZenie akutnej referentnej davky
a udava sa v percentach. Hodnoty do 100 % je mozno Klasifikovat
ako bezpecné.




3.1. SPECIFICKE HODNOTY REZIDUI SPOLOCNOSTI LIDL

PRE CERSTVE OVOCIE A ZELENINU

V ramci programu spolo¢nosti Lidl pre znizovanie obsahu pesticidov
v Cerstvom ovoci a zelenine sme s pomocou odbornikov stanovili viastné
hrani¢né limity, takzvané Specifické hodnoty spolo¢nosti Lidl pre Cerstvé
ovocie a zeleninu. Tieto limity daleko presahuju zékonné poziadavky
a zabezpeCujl tak maximalnu mieru ochrany spotrebitefov (pozrite
tabufku 1).

Poziadavky dovolenych hodnét zvyskov Ucinnych latok stanovenych
spolo¢nostou Lidl pre Cerstvé ovocie a zeleninu patria k najprisnej$im
v celom odvetvi a predstavuju tak zaklad nasho efektivneho a véasného
systému varovania, ktory ndm umoziiuje konat preventivne.

Max. mnozstvo (%)

Specifické hodnoty rezidui G&innych latok spolo&nosti Lidl pre terstvé
ovocie a zeleniny:

u}

u]
m]
u]

obsah zvy$ku jednej G¢innej latky nesmie presahovat jednu treti-
nu zakonom stanoveného maximalneho limitu,

suma percentudlneho zafazenia vsetkych zistenych latok
vzhladom na povolené maximalne limity nesmie prekroit 80 %,
maximalny poCet zistenych latok v jednom produkte nesmie byt
vacsi ako 5,

percentualne vytazenie akutnej referenénej davky jedného zvy$ku
Gginnej latky nesmie presiahnut 100 %.

Vytazenie ARfD (%)

Jednotliva Gc€inna 3 zistenych Max. pocet Jednotliva Gc€inna

latka Gcinnych latok ucinnych latok latka

Zakonny limit 100

Tabulka 1: Zakonom stanovené maximalne limity pre zvy$ky Géinnych latok v porovnani so $pecifickymi hodnotami stanovenymi spolo¢nostou Lidl




4. KAZDODENNE PARTNERSTVO:
NASE VZTAHY S DODAVATELMI

Predpokladom Uspesného zabezpecenia kvality naprie¢ celym doda-
vatelskym retazcom je budovanie dbveryhodnych a predovsetkym dI-
hodobych partnerstiev.

Zastdvame nazor, ze iba systém rovnocennosti dokaze garantovat ne-
pretrZitd bezpecnost potravin, plynuly tok tovaru a maximalnu kvalitu
v tom naroénom odvetvi, akym je obchodovanie s Cerstvym ovocim
a zeleninou.

Systém spoluprace — spolupracujeme s vymedzenym okruhom certifiko-
vanych pestovatelov, s ktorymi sa snazime spolupracovat na priamo.
Celosvetovo je ich niekolko tisic, pricom kazdy jeden z nich je zaevido-
vany v nasom systéme. Nasou poziadavkou je, aby boli nasi obchodni
partneri certifikovani a zaroven su pravidelne hodnoteni v rémci nasho
interného systému. Nasim obchodnym partnerom poskytujeme pravi-
delnl spatnl vazbu.

Systematicky nakup — dlhodobl spolupracu s nasimi dodavatelmi
zhrnieme do Struktdry, ktor nazyvame systémovy nakup a ktora v Lidli
znamena vzajomnu systematiku a spolahlivost v maloobchodnych pro-
cesoch. VSade, kde je to mozné, sa snazime siahnut po osvedéenych
pestovatelskych Struktirach. To nam na jednej strane ako maloobchod-
nej spolo¢nosti zaru€uje planovat dodavky s ovocim a zeleninou presne
v takej Cerstvosti a kvalite, aki pozadujeme, na druhej strane ndm to
umoziuje odobratie dohodnutého mnozstva tovaru.

Okrem toho podporujeme nasSich partnerov aj vtedy, ked v désledku
nepriaznivého pocasia dochadza k vykyvom vo vypestovanych mnoz-
stvach plodin.

Predaj prirodnych produktov — ovocie a zelenina st prirodnymi produk-
tmi. Zmena pocasia v pestovatelskych oblastiach alebo zmena dopytu
na odbytovych trhoch si vyZaduje pohotovil a prezieravll reakciu. Ak
vdaka priaznivému pocasiu dozreju napriklad jahody skér alebo sa urodi
viac uhoriek, ako sa oCakéavalo, nas neustaly prehfad o situacii na trhu
a nasa infraStruktdra ndm umoznia spontéanny predaj tychto zvySenych
mnozstiev. Tak prispievame jednak k zabezpeceniu existencie rodinnych
polnohospodarskych podnikov a zaroven sa tymto predajom navyseného
mnozstva aktivne zd¢astfiujeme boja proti plytvaniu potravin.

Spolocne so zakaznikom — nasi pestovatelia st ti partneri nasho doda-
vatelského retazca, ktori sa staraju o to, aby produkty chutili tak, ako to
nasi zékaznici oakéavaju. Na to, aby to dosiahli, investuju svoje znalosti
a vasen do kazdej Urody. My sa zase snazime byt ¢o najblizSie nasim
z&kaznikom a pracovat spolu s dodavate/mi na tom, aby pestovali plo-
diny a odrody takej kvality, o ktor( maju nasi zakaznici zaujem.

Filozofia, ktora slizi vSetkym — vysledky nasej kazdodennej prace néas
utvrdzujd v tom, aby sme sa drzali kréda vzajomného partnerstva.
Z dlhodobého partnerstva maji prospech vsetci: v prvom rade nasi
zékaznici, ktori si mozu kupit Cerstvé ovocie a zeleninu vysokej kvality,
a takisto na$i dodavatelia, ktori sa m6zu spolahnit na silného partnera,
ktory dodrzi svoje slovo. Prave preto ma spolo¢nost Lidl povest férového
a spolahlivého obchodného partnera.

5. Z POLA DO PREDAJNE: CERSTVOST

A LOGISTIKA

Véetko pre Cerstvost. Zakaznici oblubuji nase ovocie a zeleninu prave
pre ich chut a Eerstvost. Na to, aby sme mohli nasim zakaznikom vzdy
pontkat erstvé ovocie a zeleninu vo vysokej kvalite, je potrebné zbie-
rat Grodu v spravnom &ase. V snahe zabranit akymkolvek $pekulaciam
spoloénost Lidl neuskuto¢iuje skladovanie tychto produktov.

Velmi doblezita je aj logistika; preprava z poli do predajni v ¢o naj-
kratSom Case a v potrebnych podmienkach je v pripade ¢erstvého ovo-
cia a zeleniny vZzdy mimoriadnou vyzvou, a tak to i vzdy bude.

Partnerstvo pre éerstvo nazbierané plodiny — aj tu je vidiet nas$ part-
nersky pristup k pestovatefom. Priamy kontakt nasho nakupného

oddelenia s dodavatelmi bez sprostredkovatefov zabezpecuje efek-
tivnu logistiku, ktord prospieva Cerstvosti nasich produktov. Pretoze
rychlost znamend Cerstvost.

Logistika pre Cerstvo nazbierané plodiny — ¢as vSak nie je jedinym
kritériom Cerstvosti. Velky vyznam ma aj vhodna preprava produktov
z pola priamo do predaijni. Ci uz ide o paradajky, uhorky alebo alét,
s ohladom na konkrétne plodiny musime prihliadat aj na rézne pod-
mienky teploty a vlhkosti, ktoré si tieto plodiny vyzaduji. To zabez-
pecujeme vyberom vhodnych prepravnych prostriedkov.




6. OTAZKA ETIKY: ZAMEDZENIE
PLYTVANIU POTRAVIN

Z dbvodu roznych podvodov alebo nedostatocnych obchodnych,
pripadne logistickych procesov na medzindrodnych trhoch sa stala
problematika plytvania potravinami nasou kazdodennou vyzvou.

O to vacsou vyzvou je v tejto oblasti Cerstvé ovocie a zelenina, ktoré
rychlo podliehaju skaze.

Proti plytvaniu (Food Waste) — pomocou réznych opatreni neustale
zabezpelujeme Cerstvost a kvalitu ovocia a zeleniny, a tak minimali-
zujeme ich likvidaciu. Tieto opatrenia sa zacinaju uz pri ¢asovo efek-
tivnej a vhodne] preprave produktov z pofa priamo do predajni. Cerstvé
ovocie a zelenina sa dovazaju do naSich predajni kazdy den este pred

otvorenim a pocas dia sa viackrat kontroluju. Za to st zodpovedni nasi
manazéri &erstvosti. Pri produktoch, ktoré by na dal$i defi nespiiali
nase poziadavky Cerstvosti, sa uz vecer zniZi cena. Tym takisto znizu-
jeme plytvanie potravinami.

Flexibilny predaj — ako uz bolo naznacené, okrem iného sme schopni
reagovat na zvySené mnozstva alebo vykyvy pri pestovani, a to tak, Ze
ponUkané mnozstva naSich partnerov odoberieme, aj ked neboli do-
hodnuté. Oproti tomu odmietame akékolvek Spekulécie s potravinami.
V nasom ponimani tieto Spekulacie neznamenajl nic iné, ako neschop-
nost ponuknut zakaznikom najcerstvejsi tovar a popritom pocitat
s rizikom, Ze sa pokazi velké mnoZzstvo potravin.

7. TRVALA UDRZATEI'NOST
A EKOLOGICKA ZODPOVEDNOST

Ako velka spolo¢nost sme si vedomi svojho vplyvu na svoje okolie. To
vSak neplati len pre ekonomické stvislosti, ale zaroven si uvedomujeme
aj nasu povinnost vyuZit silné postavenie na trhu na dosiahnutie social-
neho a ekologického pokroku.

Zit zodpovedne — uz od roku 2006 spolupracuje spolo&nost Lidl s Fair-
trade, organizaciou, ktora zastreSuje rozmanité opatrenia na zlepsenie
zivotnych a pracovnych podmienok ludi v pestovatelskych krajinach.
Smernice Fairtrade predpisuju stabilné minimalne ceny a minimalne
mzdy. Rovnako zakazuju ndtent a detskl pracu a ekologicka rovnovéha
sa v pestovatelskych krajinach posiliuje zakazom génovej technold-
gie a podporou biologického pofnohospodérstva. Posilfiuje sa aj eko-
nomicka sposobilost ¢asto malorolnickych pestovatelskych prevadzok.
Okrem toho zaradenim Fairtrade produktov do svojho sortimentu
podporuje spolo¢nost Lidl nepriamo vystavbu infrastruktiry v pesto-
vatelskych oblastiach — od zdravotnickych zariadeni cez Skoly aZ po
modernizované pofnohospodarske zariadenia.

Postupne rozsirujeme aj sortiment s certifikatom Rainforest Alliance,
ktory stoji na pilieroch ochrany Zivotného prostredia, socialnej spravod-
livosti a hospodarnosti. Certifikdtom Rainforest Alliance si oznaené
napriklad banany.

VSetci nasi dodavatelia Cerstvého ovocia a zeleniny musia postupne
absolvovat Uspedn( certifikaciu Standardov GRASP (GlobalG.A.P. Risk
Assessment on Social Practice), ktory je doplnkovym modulom cer-
tifikacie GlobalG.A.P. Tento modul vyhodnocuje pracovné a socialne
praktiky v pestovatelskych prevadzkach.

Bio s obozretnostou — dopyt po produktoch z biologického polnohos-
podarstva v stcasnosti narasta. Ide o dblezity a ziaduci vyvoj, ktorému
Lidl pripisuje vysokU prioritu, a na zéklade ktorého neustéle pracuje
na rozSirovani bio sortimentu. Prechod z konven¢ného pestovania na
biologické pestovanie predstavuje pre mnohych pestovatelov vyzvu, pri
realizacii ktorej ich radi podporime.



